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2 NOVEMBRE

DE 8H30 A 11H30

Démarrage entreprise, comptabilité et marketing 101

Envie de lancer ou de structurer votre pratique en zoothérapie?

La formation Démarrage entreprise, comptabilité et marketing 101 est
faite pour vous! Animée par Roxanne Dupont de I'Agence Bagarre,
cette formation vous donnera toutes les bases nécessaires pour
gérer efficacement vos finances et développer une stratégie

marketing adaptée a vos besoins.

Ce que vous apprendrez:

* Les bases de la comptabilité et de I'administration pour bien gérer
votre pratique.

« Des stratégies de marketing pour attirer et fidéliser vos clients.

«  Comment organiser votre temps et vos relations clients pour

maximiser votre productivité.

Que vous débutez ou que vous cherchez a optimiser votre pratique,

cette formation vous conviendra!

Ne manquez pas cette occasion unique d'acquérir des outils concrets

pour assurer la rentabilité et la réussite de votre entreprise.



2 NOVEMBRE

DE 13H30 A 15H30

Table ronde: I'animation et les outils cliniques

Cette table ronde, animée par Alexandra Pineault, zoothérapeute
et propriétaire du Centre Zak, est un atelier participatif réservé
exclusivement aux zoothérapeutes. C'est I'occasion idéale pour
échanger entre professionnels sur les essentiels d'une animation
réussie et sur les outils cliniques qui facilitent nos interventions au

quotidien.

Au programme :
+ Discussion sur les bases et le corps d'une animation en

zoothérapie.

« Vignettes cliniques en sous-groupes pour analyser et partager

des cas concrets.

« Présentation des outils coup de cceur de chaque participant,

pour enrichir nos pratiques.

Rejoignez-nous pour cet espace d'échange enrichissant et

collaboratif!



3 NOVEMBRE

DE 8H30 A 11H30

Formation sur I'accompagnement en fin de vie
et au deuil avec un animal

Cette formation vise a approfondir la compréhension des soins de
fin de vie et de I'accompagnement au deuil, en intégrant la
présence bienfaisante de I'animal. Vous explorerez les réles et les
stratégies d'intervention assistée par I'animal dans ces contextes
délicats, tout en découvrant l'importance des rituels, les besoins
des personnes endeudillées, et les particularités de

I'accompagnement en maison de soins palliatifs.

Une attention particuliére est également accordée au bien-étre
des intervenants qui vivent eux-mémes la perte d'un partenaire

animal.

Formatrice : Christine Cayouette, intervenante psychosociale et

zoothérapeute



3 NOVEMBRE

DE 8H30 A 11H30

Atelier : prévention de la morsure

Au Québec, en 2023, on estimait qu’au moins un chien était présent
dans environ 25% des foyers et que le nombre de chiens dans la
province était de 1193 000. Quand on sait que les victimes des
morsures canines sont les enfants agés de moins de 12 ans, il est
grandement important de faire partie de la solution concernant la

prévention de ce type d'incidents.

Sarah Hamel, psychoéducatrice spécialisée en enfance, et Stéphany
Labbé, intervenante en comportement canin grandement impliquée
dans la prévention des morsures chez les enfants, ont joint leurs
expertises pour aborder ce sujet délicat : Comment faciliter une
cohabitation sécuritaire et respectueuse entre Pitou et Ti-poul!
Toutes les deux s'entendent pour dire qu'il est primordial de
comprendre les comportements et le développement des deux

espéces pour assurer une saine cohabitation.



3 NOVEMBRE

DE 8H30 A 11H30

Atelier : prévention de la morsure (suite)

Les sujets qui seront abordés dans le cadre de formation

Déconstruction de vieux mythes concernant I'éducation canine afin
de bien comprendre le chien, ses émotions, ses limites, et ses

besoins

La signification du langage corporel canin et les réactions face a la

peur

La mise en place de régles réalistes en fonction du développement

de I'enfant, des besoins du chien, et de la disponibilité du parent

Les différents types de supervision parentale

Les astuces pour une gestion saine des conflits inévitables dans le

quotidien entre chien & enfant

L'éducation et I'encadrement de I'enfant permettant des

interactions saines et respectueuses

L'évaluation du bien-étre de I'animal et de la sécurité de I'enfant



3 NOVEMBRE

DE 13H30 A 16H30

Atelier: la zoothérapie et les petits animaux

Ayant travaillé avec les petits animaux pendant plusieurs années,
Mélissa Robitaille (propriétaire de Services d'interventions Mélissa
Robitaille) a développé une grande sensibilité a leur respect lors de

leur intégration en zoothérapie.

Les petits animaux sont trop souvent victimes de leur petite taille
et de leur instinct. lIs se retrouvent souvent coincés dans des
situations ou ils sont visiblement inconfortables, et ce, bien malgré

eux.

Mélissa a pour mission d'amener les gens a bien connaitre les
espéces avec lesquelles ils travaillent(besoins, langage, signaux
d'apaisement, etc.) afin d'étre en mesure d'assurer, non seulement
leur sécurité physique, mais aussi leur bien-étre psychologique! Elle
souhaite que les gens s'assurent d'une éthique impeccable

lorsqu’ils décident d'intégrer ces petites bétes dans leur pratique.

Elle souhaite surtout, qu'ensemble, nous sensibilisions les gens au
respect de nos petits animaux et osions nous remettre en question

afin de toujours améliorer I'éthique de nos pratiques.



3 NOVEMBRE

DE 13H30 A 16H30

Atelier: la zoothérapie et les petits animaux (suite)

Prenez note que cet atelier comportera des parties théoriques
(nécessitant une participation active) et aussi des moments
d‘échanges en sous-groupes. Il n‘est pas prévu d'approfondir nos
connaissances sur chacune des espéces, mais bien de développer
cette habileté a assurer le bien-étre de nos petits animaux et a

véhiculer ces valeurs au sein des zoothérapeutes.

+ L'importance de connaitre les besoins de base et l'instinct de

nos petits animaux

+ Lelangage et les signaux d'apaisement des nos petits animaux -

Matériaux a prévoir en zoothérapie
* Routine sécurisante en intervention

* Installations a privilégier en intervention

N

« Assurer leur respect complet/ Apprendre a se questionner - A

éviter vs a favoriser
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